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Projekt amtomat

amtomat

=(0) | eFormularservice
Portal

fiir Stidte und Gemeinden

 Zusammenschluss der Gemeinden und Stadte Uster,
Horgen, Thalwil und Kloten zu einer Einkaufskooperation

* Vorreiter in der Digitalisierung auf kommunaler Ebene im

eigenen Betrieb @ USter

Wohnstadt am Wasser % ‘
» Aktiver Einsatz fur den digitalen Wandel weiterer | horgen
kommunaler Verwaltungen im Kanton Zirich und in der Gemeinde Thelwil g

&
Schweiz. ‘W

JAXForms AG, Franklinstrasse 7, 8050 Zirich 3

KLOTEN




jaxforms

cleverdigital

Puzzle-Split

Interne Prozesse
Online Schalter Mledienbruchfreie
Bereitstellung Online Dienste Anfragebearbeitung

Infrastruktur

Anbindung Drittsysteme
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Projekt-Start

» Kick-Off-Meeting ==

e-hub Onboarding

- Definition gemeinsamer Spielregeln 0 -
- Definition Umsetzung erste gemeinsame Services o T

.E‘ Sie als Gemeinde inferessieren sich fir ein Onboarding fir die‘e-hi Plaiifoi. Damit wir dieses Onboarding maglichs efizient |
gestaiten kénnen, benbligen wir von Ihnen einige Angaben. Bitte fillen Sie dieses Ethebungsformular vollstandig aus und
reichen es ein. Vilen Dank:

Postleitzahl

* Onboarding kommunale Verwaltung

- Erstellung Onboarding Formular W
- Sammlung strukturierte Informationen Uber Ansprechpersonen,
Infrastruktur und Drittsysteme e
- Wiederverwendbar fur weiter interessierte Stadte/Gemeinden e

Ihre Gemeindegrosse wird wie untensiehend eingestuft

JAXForms AG, Franklinstrasse 7, 8050 Zirich


https://e-hub.test.jaxforms.com/formservice/form/EHUB-BASE/eHub-Onboarding/de?version=LATEST
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Online Schalter / Interne Prozesse

Vorgehensweise:

Wohnsitzbestatigung

* |ST-Aufnahme Formulare pro Gemeinde / Stadt

» Konsolidierung der Informationen

» Entwicklung eines einheitlichen und standardisierten Formulars und dessen
Prozesse

» Halbtagiger Workshop zur finalen Formularversion und der Prozessabnahme

Wichtige Erkenntnisse:
Elektronische Auslieferung Dokumente abhangig von LoT des Burgerlogins

JAXForms AG, Franklinstrasse 7, 8050 Zirich 6



jaxforms

cleverdigital

Online Schalter / Interne Prozesse

Vorgehensweise:

Gesuch einer Bewilligung fir eine Veranstaltung

» Basierend auf der Formularvorlage des VZGV

« Umsetzung individueller zusatzlicher Anforderungen

» Entwicklung von mindestens zwei Formularen (je nach Stadt/Gemeinde Grosse)
» Abnahmeprozess on going

Wichtige Erkenntnisse:
Weckt grosse Nachfrage nach Umsystemen (Raumreservierungssystem, GIS-Map, etc.)
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Infrastruktur der Gemeinden sehr vielfaltig

e Ubersicht Infrastruktur pro Gemeinde / Stadt schaffen

« Unterschiedliche Provider sowie Beteiligte Firmen (Interessen)

« Unterschiedlicher Release-Stand (Softwareversion) der Fachapplikationen

« Sehr oft keine Testsysteme vorhanden

« Strategische Festlegung von zusatzlichen Diensten (Bsp. Signatur-Services) noch unklar
« Vorhandene Burgerkonto/Login-Losung vs. Anbindung Zuri-Konto mit AGOV

JAXForms AG, Franklinstrasse 7, 8050 Zirich
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Netzzugriff fir medienbruchfreie End-to-End Prozesse notig

Autarke Mandanten mit eigenen Netzzonen/API

Public Net Private Net

Frontend Backend g Gemeinde 1

?:J 9 9

| OpeniD




&% webpack

HTML JX CES

Die gemeinsame Plattform

Clevere!
Formular-
By
“YOPENAPI

Open Rest Workflow

>
Xerces
G&) QUARTZ

eFormularservice publishing

(Datapools) f APACHE

Po rta I 52 FREEMARKER ( FasterXML/jackson
=>Java

fiir Stadte und Gemeinden

Umfragen

https://amtomat.ch
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Lessons Learned

» Austausch
regelmassig, intern sowie extern

. Agilitat @

technisch sowie organisatorisch "*:L 1E]AJ BlN:‘
« Einbezug - ‘
alle gleichermassen einbinden 4 |

o Zusammenarbeit / Kommunikation
partnerschaftlich und offen

JAXForms AG, Franklinstrasse 7, 8050 Zirich 11
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Demo Gemeinde JAXVille

Bestellung einer Wohnsitzbestatigung, medienbruchfrei als End-to-End Service

« Voll integriert in CMS der Gemeinde N nOSOIVCIty

Automatischer PLZ/Ort/Strasse Lookup uber Gratis Post Webservice

SAFERPAY

Automatische Uberprifung der Adresse (innosolv Webservice)

Generierung der Wohnsitzbestatigung als PDF (innosolv Webservice)

Online Payment (via SaferPay von Wordline)

E-Mail-Notifikation fur Burger/Sachbearbeiter der Gemeinde

WORLDLINE aW

Gesicherte Auslieferung von Dokumenten ins Burgerkonto

%] https:/fjaxville.ch
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Danke fir Ihre Aufmerksamkeit! g ‘,
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