13. Info Sprint — OneGov.ch
DIE Digitalisierung gibt es nicht — Einbettung der digitalen
Transformation in Ihre Strategie

Roger Kunzli, Mitglied der GL und Partner CSP AG
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Digitalisierung als potemkinsches Dorf
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Wie ist eine Digitalisierungsstrategie einzuordnen?

Vision

Mission

Unternehmensstrategie

IT-Strategie HR-Strategie -
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Wie ist eine Digitalisierungsstrategie einzuordnen?
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Wie ist eine Digitalisierungsstrategie einzuordnen?

Vision
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Mindset
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Netzwerke auf allen Ebenen
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Netzwerke Uber die Organisation heraus: Okosysteme
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Beispiele aus der Praxis
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Big picture Vorgehen

Organisation Organisation Massnahmen
Alt (analog) €y Neu (digital)
Strategie
_ erarbeiten : : :
Strategie alt g Strategie neu o Strategie entwickeln

@
digitale

Transformation

A durchfthren . ﬂ e Strategie und Roadmap

digitale Transformation
umsetzen

Prozess © Prozesse digitalisieren
neu
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5 Schritte zur digitalen Veranderung

Mindset als Basis setzen
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5 Schritte zur digitalen Veranderung
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Okosystem schaffen

Schritt 2
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5 Schritte zur digitalen Veranderung

Mindset als Basis setzen

Schritt 1

Okosystem schaffen
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Strategie als Basis
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5 Schritte zur digitalen Veranderung

Mindset als Basis setzen
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Klarer Umsetzungsplan / Roadmap

Schritt 4
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5 Schritte zur digitalen Veranderung

Mindset als Basis setzen

Schritt 1

Okosystem schaffen

Schritt 2

Strategie als Basis

Schritt 3

Klarer Umsetzungsplan / Roadmap

Schritt 4

Digitale Transformation ist hochst strategisch und daher Chefsache

Schritt 5
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Nutzen schaffen

Betriebs-
Effizienz

Kunden-
engagement

Nutzen

Arbeithehmenden-
engagement
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Neue Quellen der
Wertschopfung
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Nehmen Sie Kontakt mit uns auf

Roger Kunzli

Direkt +41 71 231 10 72
roger.kuenzli@csp-ag.ch

CSP AG CSP AG

Teufener Strasse 5 Storchengasschen 6
CH-9000 St.Gallen CH-3011 Bern

Tel +41 71 231 10 60 Tel +41 31 350 10 31
WWWw.csp-ag.ch www.csp-ag.ch

St.Gallen — Bern — Zurich
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CSP AG
Schitzengasse 23
CH-8001 Zdurich

Tel +41 44 520 33 60
www.csp-ag.ch
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