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Das staatslabor 
setzt sich für eine 
zeitgemässe, 
wirksame und 
kollaborative 
öffentliche 
Verwaltung der 
Schweiz ein.



Organisation:
Nicht-gewinnorientierter Verein.

Mission:
Öffentliche Hand dabei unterstützen, zeitgemässe Leistungen zu erbringen.

Funktion:
Labor für Innovation im öffentlichen Sektor.

Mandate:
Bei Bund, Kantonen, Städten und halbstaatlichen Akteuren.

Community: 
Stark vernetzt in der Schweiz, Europa und der Welt.

Methoden
Strategie-Prozesse, Nutzerzentriertes Design, sozialwiss. Analyse und partizipative Prozesse
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Das staatslabor
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2 Wege mit denen wir versuchen, “das System” zu beeinflussen
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Konversationen und Netzwerke Projektarbeit

NationalbibliothekSBFI

staatsBox-Programme
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Was sind staatsBox-Programme?



Lösungsansatz für eine konkrete Herausforderung entwickeln

Praktische Innovations-Methoden erlernen

Neue Formen des Arbeitens erproben
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staatsBox-Programmen verfolgen drei Ziele



1. Gemeinsame Workshops
Inspiration, Methoden, Peer-to-Peer, Coaching, Gruppengefühl

1. One-on-one Coachings
Sparring, Vermittlung, Motivation 

1. Selbstständige Arbeit
Mit der Box (physisch, PDF) & Miro-Board 

staatsBox-Programme bestehen aus drei Elementen
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“Problem-Phase” “Lösungs-Phase” 

Lösung 
prototypisieren 

und testen

Zielgruppen 
& 

Bedürfnisse 
kennenlernen

Lösungsansatz 
präsentieren

Problem(e) 
umreissen

Inspiration 
für Lösung 

suchen

Problem 
definieren

Von der Idee zum Lösungsansatz

Idee



Am Ende des Programms sind drei Dinge klar

Rigoroses Problemverständis 
Für wen ändert sich was, wenn das Problem behoben wird?

Konkreter Lösungsansatz 
Lösung konzipiert  & getestet

Schlachtplan für nächste Schritte 
Weitere User Tests, Abklärungen & Pilotierungsrunden
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Beispiele



SBFI

Bestehende und bevorstehende staatsBox-Programme
GUD-Zürich (2019/2020)

7 Teams, 3 Monate

Obergericht Kanton Zürich (2020/2021)

1 Team, 10 Monate

SBFI-Raumfahrt (2020)

3 Teams, 6 Monate

Offenes Programm (2020/2021)

8 Teams aus 4 Verwaltungen, 5 Monate

Parlamentsdienste (2021)

4 Teams, 5 Monate

Stadt Zürich (2021-2024)

2x pro Jahr, 15 Teams, 3-4 Monate 

Kanton Zug (2021-2022)

tbd
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Wie wirken staatsBox-Programme?



staatsBox-Programme wirken über individuelle Projekte hinaus 

Sie machen Innovation zu einem konkreten, kontinuierlichen Prozess:
staatsBox-Programme als konzeptioneller Bezugspunkt und organisatorischer Rahmen für 
fortlaufende Innovationsbemühungen.

Sie legen den Anker für die interne Innovationsgemeinschaft:
Verschiedene Kohorten arbeiten mit den gleichen Methoden und entwickeln einen 
gemeinsamen Esprit.

Sie sind gelebter Kulturwandel:
Die Freiheiten des Programms signalisieren Vertrauen gegenüber allen Mitarbeiter*innen.
Das Programm bietet Raum, um rasch zu lernen, was sich (nicht) lohnt.

Sie sind eine Investition... 
in die Verbesserung von Prozessen und Angeboten, in die Fähigkeiten der eigenen 
Mitarbeiter*innen und die Weiterentwicklung der Organisationskultur



Kontakt

staatslabor.ch @staatslabor instagram/staatslabor fb.com/staatslabor

Ivo Nicholas Scherrer
Senior Projektleiter
ivo@staatslabor.ch

Dario Meloni
Senior Projektleiter
dario@staatslabor.ch


